EXPUNERE DE MOTIVE

Asigurafii au dreptul sd aleagd furnizorul de servicii medicale, precum §i
casa de asigurdri de sdndtate la care se asigurd, in conditiile legii §i ale
contractului-cadru. (art. 218 alin. (2) din Legea nr. 95/2006)

Serviciul medical spitalicesc prin spitalizare de zi reprezintd totalitatea
investigatiilor, tratamentelor §i procedurilor medicale acordate pentru
rezolvarea unui caz, inclusiv servicii medicale de inaltd performanta: CT,
RMN, scintigrafie, angiografie, care se deconteazd din Fondul National
Unic al Asigurarilor Sociale de Sdndtate, in conditiile stabilite prin normele
de aplicare ale contractului cadru.

In momentul in care spectrul unui diagnostic apasa necrutator asupra
noastra, motivele pentru care am putea face apel la o a doua opinie medicala
sunt multiple si usor de dedus.

Ceea ce nu este de omis este faptul ca aceasta procedura poate fi utilizata
atat de medici cat si de pacienti, iar multe clinici din lume ofera absolut
gratuit pacientilor sfaturi privind evaluarea diagnosticelor actuale.
Indiferent de tara de origine, dacd un pacient are o boala diagnosticata de
medicul acestuia si daca trimite documentele medicale céatre anumite
clinici, acesta va primi o a doua opinie medicala si optiuni de tratament
furnizate de medicii clinicii respective, aldturi de o estimare a costurilor.
In Romania, pacientii care sunt investigati in sistemul de stat obtin foarte
greu inregistrarile investigatiilor de inalta performanta din cauza unei
legislatii greoaie si necunoscute atat medicilor, cat si pacientilor.

Astfel, prin Legea 46/2003, art. 11, pacientul are dreptul de a cere si de a
obtine o altd opinie medicald, in categoria careia intra imaginile de
rezonanta, computer tomografic, alte investigatii paraclinice, precum si
solutia de tratament propusa de medicul curant. In plus, pacientul are dreptul
sd solicite si sd primeascd la externare un rezumat scris al investigatiilor,
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.
Ceea ce trebuie sa mai stiti si sa nu omiteti este faptul ca datele inregistrate
in timpul investigatiilor de 1naltd performantd sunt date cu caracter personal
aflate sub incidenta Legii nr. 677/2001.

De la lege....la practica
In privinta celor de mai sus, la momentul actual, in spitalele romanesti, din
pacate, situatia sta complet diferit.



Informatiile privind investigatiile de inaltd performantd (RMN; CT) ajung la
pacient in moduri diferite, in functie de furnizorul de servicii medicale (de
stat sau privat). Astfel, la unititile medicale de stat, pacientul este pus in
situatia de a solicita in scris conducerii spitalului o copie a datelor cu
caracter personal respectiv a inregistrarilor investigatiilor mentionate.

De obicei, pacientii nu stiu ca au dreptul de a solicita inregistrarea
investigatiilor de inaltd performantd, multumindu-se doar cu interpretarea
medicala din institutie.

A doua situatie se referd la faptul ca in unititile sanitare private asiguratul
primeste fard alte formalitéti atat inregistrarea cat si interpretarea medicald a
investigatiilor de inalta performanta.

Se pune insa problema procedurii de transmitere a investigatiilor de acest
gen de catre unitatea sanitara de stat si cea privata.

Plecand de la faptul ca recensdmantul echipamentelor cu profil ridicat
realizat la nivelul Ministerului Sanatatii (CT, RMN, Angiograf) este
dezastruoas, adica 138 de echipamente care deservesc toata populatia
Romaniei, putem spune ca accesul pacientilor la investigatii medicale de
acest gen este extrem de limitat.

Astfel avand in vedere prevederile legale mai sus mentionate, asiguratul,
care a beneficiat de servicii medicale de inaltd performantd in cadrul unui
episod de spitalizare de zi, poate solicita spitalului o copie a datelor cu
caracter personal, legate de starea sa de sdnatate, inclusiv inregistrarile
investigatiilor mentionate, printr-o cerere intocmita in forma scrisa, datata si
semnatd, adresata reprezentantului legal al spitalului.

Potrivit Legii nr, 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu
modificarile si completirile ulterioare operatorul (in cazul de fatd unitatea
sanitard din sistemul public sau din cel privat) este tinut de respectarea
tuturor drepturilor persoanei vizate (in spetd pacientul) respectiv dreptul de
informare, dreptul de acces, dreptul de interventie asupra datelor, dreptul de
opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale si dreptul de a se
adresa justitiei.

Totodata, in temeiul dispozitiilor art. 12 din Legea nr. 677/2001, modificata
si completatd pacientului (persoana vizatd), trebuie sd i se asigure dreptul la
informare de catre de unitatea sanitara (operatorul).

Astfel, unitatea sanitard este obligatd sa-i furnizeze pacientului, in cazul in
care datele sunt colectate in mod direct sau indirect de la acesta (cu exceptia
situatiei in care persoana in cauzd posedd deja informatiile respective), o
serie de informatii, cum ar fi:

-identitatea operatorului (unitatea sanitara)



-scopul in care se face prelucrarea datelor

-informatii suplimentare, precum: destinatarii sau categoriile de destinatari ai
datelor; daca furnizarea tuturor datelor cerute este obligatorie si consecintele
refuzului de a le furniza; existenta drepturilor prevazute de prezenta lege
pentru persoana vizatd, in special a dreptului de acces, de interventie asupra
datelor si de opozitie, precum si conditiile in care pot fi exercitate.

Totodata, unitatea sanitard, in calitate de operator de date, este {inutd si de
respectarea dispozitiilor art. 13 din Legea nr. 677/2001, modificatd si
completatd, care garanteaza dreptul de acces al persoanei fizice in cauza, la
datele ce o privesc.

Orice persoana are dreptul de a obtine de la operator (unitatea sanitard), la
cerere si in mod gratuit pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului ca
datele care o privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta. Operatorul este
obligat s comunice informatiile solicitate in termen de 15 zile de la data
primirii cererii.

Dincolo de toate dispozitiile legale trebuie retinut faptul ca pacientul, in
calitate de persoana vizata, trebuie sé fie informat de cétre unitatea sanitara
cu privire la faptul ca are dreptul de acces la datele sale, iar in virtutea
acestui din urma drept, faptul ca poate solicita unitatii sanitare (operatorului)
comunicarea, intr-o forma inteligibild, a datelor care fac obiectul prelucrarii
(datele medicale ce il privesc), inclusiv a ,,informatiilor privind investigatiile
de inalta performantd (RMN, CT)".

Fie ca este vorba de ,,cea de-a doua opinie” sau de oricare alt aspect, ceea ce
este realmente important este faptul ca orice cetatean roman in calitate de
pacient trebuie nu numai sa isi cunoasca drepturile, dar sa si le reclame
atunci cand este cazul. Respectarea si aplicarea drepturilor noastre ca
pacienti presupune actiune si implicare din partea noastra, fara sa omitem ca
aceasta trebuie sa fie un proces automat si obligatoriu dublat de revizuirea
reglementarilor in domeniu care in acest moment nu numai ca nu sunt
respectate in adevaratul sens al cuvantului, dar tind sa fie si nefolositoare.
Avand in vedere aceste reglementari juridice destul de stufoase si destul de
greu de inteles pentru pacienti este necesard revizuirea reglementérilor in
domeniu astfel incat drepturile pacientilor sa fie respectate in adevaratul sens
al cuvantului.

Fata de cele de mai sus, inaintdm Parlamentului spre dezbatere si aprobare
Proiectul de Lege pentru modificarea Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003 .
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